INTEGRITETSPOLICY AB Regin

Datasekretess dr mycket viktigt for Regin och vi vill vara 6ppna och transparenta med var
hantering av dina personuppgifter. Vi har dirfér en policy som faststiller hur dina
personuppgifter ska bearbetas och skyddas.

VEM AR REGISTERANSVARIG FOR DINA PERSONUPPGIFTER?

Det svenska foretaget, AB Regin ir registeransvarig for de personuppgifter som du skickar till
oss och ansvarar for dina personuppgifter i enlighet med gillande dataskyddsbestimmelser.

VAR LAGRAR VI DINA UPPGIFTER?

De uppgifter som vi samlar in frdn dig lagras inom det europeiska ekonomiska
samarbetsomridet (EEA).

VEM HAR TILLGANG TILL DINA UPPGIFTER?

Dina uppgifter kan delas inom Regin-gruppen (for information om féretag i Regin-gruppen,
klicka hir) Vi vidarebefordrar, siljer eller byter aldrig dina data fér marknadsféringsaindamal
till tredje part utanfér Regin-gruppen. Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvinds
endast for att vi ska tillhandahélla vara tjanster till dig.

PA VILKEN RATTSLIG GRUND BEHANDLAS UPPGIFTERNA?

Varje géng vi behandlar personuppgifter som vi samlar in frdn dig informerar vi dig om
huruvida tillhandahéllandet av personuppgifter ir lagstadgat eller obligatoriskt for att ingd ett
avtal, och huruvida det ir obligatoriskt att tillhandahélla personuppgifterna och eventuella
konsekvenser om du viljer att gora det.

VILKA AR DINA RATTIGHETER?
RATT TILL TILLGANG:

Du har ritt att nir som helst begira information om de personuppgifter vi har om dig. Du kan
kontakta AB Regin, som skickar dig dina personuppgifter via e-post.

RATT TILL DATAPORTABILITET:

Varje gdng som AB Regin behandlar dina personuppgifter pa ett automatiserat sitt efter ditt
medgivande eller enligt ett avtal har du ritt att f en kopia pa dina data dverford till dig eller
en annan part. Det innefattar endast de personuppgifter du har delgett oss.

RATT TILL RATTELSE:
Du har riitt att begira rittelse av dina personuppgifter om de ir felaktiga, inbegripet ritten att
komplettera ofullstindiga personuppgifter.

Om du har ett konto hos AB Regin kan du nir som helst kontakta oss for att redigera dina
personuppgifter pa sidorna for ditt konto.
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RATT TILL RADERING:
Du har ritt att nidr som helst radera alla personuppgifter som behandlas av AB Regin med
undantag av foljande situationer:
e du har ett pdgiende drende med kundservice
e du har en pagdende order som dnnu inte har skickats eller delvis har skickats
e du har en obetald skuld hos AB Regin, oberoende av betalningsmetod
e du misstidnks for att ha eller har missbrukat vara tjanster under de senaste fyra dren
e om du har gjort inkdp sparar vi dina personuppgifter i anslutning till transaktionen i

bokforingssyfte

DIN RATT ATT NEKA TILL BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER PA GRUND
AV ETT LEGITIMT INTRESSE:

Du har ritt att neka till behandling av dina personuppgifter som baseras pd AB Regins legitima
intresse. AB Regin fortsitter inte att behandla personuppgifterna sdvida vi inte kan visa pa ett
legitimt skil till processen som gér fore dina intressen och rittigheter eller pa grund av rittsliga
ansprak.

DIN RATT ATT NEKA TILL DIREKTMARKNADSFORING:

Du har ritt att neka till direktmarknadsféring, inklusive profilanalyser som gors i
direktmarknadsforingssyfte.

Du kan vilja bort direktmarknadsféring pa foljande sitt:
e Folj instruktionerna i varje marknadsféringsutskick

RATT ATT FRAMFORA KLAGAN HOS EN TILLSYNSMYNDIGHET:
Om du anser att AB Regin behandlar dina personuppgifter pé ett oriktigt sitt kan du kontakta
oss. Du har ocks3 ritt att limna in klagomaél till en tillsynsmyndighet.

RATT TILL BEGRANSNING:

e Du har ritt att kriva att AB Regin begrinsar hanteringen av dina personuppgifter
under féljande omstindigheter:

e  Om du motsitter dig behandling av dina personuppgifter med utgédngspunkt i AB
Regins legitima intresse, ska AB Regin begrinsa all hantering av uppgifterna under
pagdende utredning av legitimt intresse.

e Om du har hivdat att dina personuppgifter ir felaktiga méiste AB Regin begrinsa all
hantering av dessa uppgifter under padgdende utredning av huruvida personuppgifterna
ir korrekta.

e Om behandlingen av personuppgifterna strider mot lagen kan du motsitta dig att
personuppgifterna raderas och istillet begira begrinsning av anvindningen av dina
personuppgifter.

e Om AB Regin inte lingre behéver personuppgifterna men det krivs for att du ska
kunna férsvara dig mot rittsliga ansprak.
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PERSONUPPGIFTSANSVARIG:
AB Regin

Bangérdsvigen 35

428 36 Kéllered

Sverige

Telefon: +46 (0)31 720 02 00

E-post: info@regincontrols.com
Foretagsregister: Bolagsverket
Organisationsnummer: 556414-5455

Bolagsrepresentant: Gunnar Aberg
Momsregistreringsnummer/VAT NR: SE-556414545501

|. INTEGRITET VID ONLINEKOP

VARFOR ANVANDER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi anvinder dina personuppgifter for att hantera ditt kép online hos AB Regin genom att
behandla dina bestillningar och returer via vira onlinetjinster och skicka dig meddelanden om
leveransstatus eller i hindelse av problem med leveransen av dina artiklar.

Vi anvinder dina personuppgifter for att hantera dina betalningar.

Vi anvinder ocksd dina uppgifter for att hantera klagomal och garantidrenden gillande
produkter.

Dina personuppgifter anvinds for att identifiera dig och for att bekrifta din adress med externa
partner.

VILKA TYPER AV PERSONUPPGIFTER HANTERAR VI?
Vi hanterar féljande kategorier av personuppgifter:
e kontaktuppgifter som exempelvis namn, e-postadress och telefonnummer
e referenser i betalningshistorik
e orderinformation
e om du har ett Regin-konto behandlar vi ocksa dina personuppgifter i anslutning till
kontot
e kophistorik

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina personuppgifter som vidarebefordras till tredje part anvinds endast for att tillhandahalla
de tjinster som anges ovan till dig, for att foretag ska kunna verifiera din adress, for att
kommunikationsforetag ska kunna skicka dig en orderbekriftelse och till lagrings- och
distributionsforetag i samband med leveransen av din order. Betalningsleverantorer for
hantering av din betalning.
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PA VILKEN RATTSLIG GRUND BEHANDLAS DINA PERSONUPPGIFTER!?
Behandling av dina personuppgifter ir nodvindigt for att AB Regin ska kunna tillhandahélla
tjansten och leverera din order till dig.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Vi behéller dina uppgifter s linge som du ir en aktiv kund. Nir det giller féretag med ett
konto behiller vi personuppgifterna sa linge som behov finns. Finns personuppgifterna med i
en bokforingsverifikation foljer vi bokféringslagens regler om arkivering och har da en rittslig
forpliktelse att spara personuppgifterna rikenskapsaret ut efter sista forsiljningstillfillet, plus 7
ar. Om vi ddrefter inte lingre har ndgot andamal alternativt rittslig grund for laglig behandling,
raderar vi personuppgifterna.

2. INTEGRITET VID ANVANDNING AV REGIN-KONTO

VARFOR ANVANDER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi anvinder dina personuppgifter for att uppritta och hantera ditt personliga konto i syfte att
ge dig en personlig och relevant upplevelse. Vi ger dig din orderhistorik och detaljer om dina
bestillningar. Vidare gor vi det moijligt for dig att spara varor i din varukorg. For att vi ska
kunna ge dig relevanta produktrekommendationer behandlar AB Regin dina sidbesok och ditt
surfande pé vara digitala plattformar, din képhistorik samt uppgifter som du har tillhandahallit
till oss via ditt konto.

VAD FOR TYP AV PERSONUPPGIFTER SAMLAR VI IN?

Vi behandlar alltid din e-postadress och det 16senord du anger till oss nir du 6ppnar Regin-
kontot.

Vi behandlar féljande kategorier av personuppgifter om du viljer att delge dem till oss:
e kontaktuppgifter som exempelvis namn, e-postadress och telefonnummer

e land

Vi behandlar foljande kategorier av personuppgifter om du gor ett kop:
e orderhistorik
e leveransinformation
e betalningshistorik

Vi behandlar ocksa féljande kategorier av personuppgifter i anslutning till dina kakor:
e klickhistorik
e besoks- och surfhistorik
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VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvinds endast for att tillhandahélla de tjinster
som anges ovan och i syfte att optimera webbplatsen anvinder vi webbplatsféretag och
analysverktyg for betygsittning av produkter.

PA VILKEN RATTSLIG GRUND BEHANDLAS DINA PERSONUPPGIFTER?
Behandlingen av dina personuppgifter for ditt konto ir baserat p& ditt medgivande nir du
skapar ditt Regin-konto.

Behandlingen av dina personuppgifter i syfte att ge dig relevant information ir baserat pa vart
legitima intresse.

DIN RATT ATT DRA TILLBAKA MEDGIVANDET:

Du har ritt att ndr som helst dra tillbaka medgivandet till behandling av personuppgifter. Om
du gor det upphor kontot att existera och Regin kan inte tillhandahélla de tjinster som anges
ovan till dig.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?
Vi behéller dina uppgifter sé linge som behov finns.

Du har riitt att nir som helst avsluta ditt konto, och om du viljer att géra det upphor ditt
konto att existera och du betraktas som inaktiv. Vi behéller dina personuppgifter om det finns
lagstadgade krav pé det och om det pégir en 6ppen tvist.

Vi betraktar dig som en inaktiv kontoinnehavare om du:
e inte har gjort ndgra bestillningar pa 3 ér
e inte har loggatin pa 3 &r

DIN RATT ATT NEKA BEHANDLING AV DINA UPPGIFTER:

Du har ritt att neka till behandling av dina personuppgifter som baseras pd AB Regins legitima
intresse genom att kontakta oss pa info@regincontrols.com. Ditt konto kommer d att raderas
och vi kommer inte att kunna tillhandahélla vara digitala tjanster till dig.

3. INTEGRITET VID KONTAKT MED KUNDSERVICE
VARFOR ANVANDER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi anvinder dina personuppgifter for att hantera férfrigningar fran dig, hantera klagomaél och
garantiirenden rérande produkter samt teknisk support via e-post, chatt, telefon och sociala
medier. Vi kan ocksa kontakta dig om det dr nagot problem med din order.

VILKA TYPER AV PERSONUPPGIFTER HANTERAR VI?
Vi kommer att behandla alla uppgifter du férser oss med, inbegripet foljande kategorier:

e kontaktuppgifter som exempelvis namn, e-postadress och telefonnummer
e betalningsuppgifter och betalningshistorik
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o kreditinformation
e orderinformation
e all korrespondens i drendet

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvinds endast for att tillhandahélla de tjinster
som anges ovan.

PA VILKEN RATTSLIG GRUND BEHANDLAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Behandlingen av dina personuppgifter ir baserad p& Regins legitima intresse.

DIN RATT ATT NEKA TILL BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER PA GRUND
AV LEGITIMT INTRESSE:

Du har ritt att neka till behandling av dina personuppgifter som baseras pd AB Regins legitima
intresse. AB Regin fortsitter inte att behandla personuppgifterna sdvida vi inte kan visa pa ett
legitimt skil till processen som gér fore dina intressen och rittigheter eller pa grund av rittsliga
ansprak.

4. INTEGRITET VID DIREKTMARKNADSFORING
VARFOR ANVANDER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi anvinder dina personuppgifter for att skicka dig marknadsforingserbjudanden,
informationsenkiter och inbjudningar via e-post, sms, telefonsamtal och brev.

[ syfte att optimera din upplevelse av AB Regin ger vi dig relevant information,
rekommenderar produkter, skickar pdminnelser om varor som ér kvar i din varukorg och
skickar personliga erbjudanden. En del av dessa tjinster baseras pd dina tidigare kop, vad du
har klickat pa och information som du har delat med dig av till oss.

VILKA TYPER AV PERSONUPPGIFTER HANTERAR VI?

Vi hanterar féljande kategorier av personuppgifter:
e kontaktuppgifter, som exempelvis e-postadress, telefonnummer och postnummer
e vilka varor och erbjudanden du har klickat p&

Om du har ett Regin-konto behandlar vi dven de personuppgifter som du har skickat in i
anslutning till kontot som exempelvis:

e namn

e e-postadress

e kophistorik

e hur du navigerade och klickade pa webbplatsen
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VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvinds endast f6r att tillhandahélla den tjinst
som anges ovan till mediebyrder och teknikleverantérer for distribution av fysisk och digital
direktmarknadsforing.

Vi vidarebefordrar, siljer eller byter aldrig dina data fér marknadsféringsindamal till tredje
part utanfér Regin-gruppen.

PA VILKEN RATTSLIG GRUND BEHANDLAS DINA PERSONUPPGIFTER?
Behandlingen av dina personuppgifter bygger pé ditt medgivande nir du godkinner
direktmarknadsféring. Detta med undantag av marknadsforing via post, inbegripet kataloger,
som skickas till dig med utgédngspunkt i ditt legitima intresse.

DIN RATT ATT DRA TILLBAKA MEDGIVANDET:
Du har ritt att nidr som helst dra tillbaka medgivandet till behandling av personuppgifter och
neka till direktmarknadsféring.

Om du gor det kan inte AB Regin skicka négra fler erbjudanden i form av
direktmarknadsforing eller information till dig som bygger pé ditt medgivande.

DU KAN VALJA BORT DIREKTMARKNADSFORING PA FOLJANDE SATT:

e Folj instruktionerna i varje marknadsféringsutskick

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?
Vi sparar dina uppgifter i direktmarknadsféringssyfte fram till dess att du drar tillbaka ditt
medgivande.

Nir det giller e-postmarknadsféring betraktar vi dig som en inaktiv kund om du inte har
oppnat ndgot e-postmeddelande under det senaste dret. Efter det raderas dina personuppgifter
i vir mejldatabas.

5. INTEGRITET OCH KAKOR (COOKIES)

En kaka ir en liten textfil som sparas p& din dator eller mobila enhet och himtas dirifrén vid
senare besok pa den aktuella webbplatsen. Om du anvinder vira tjinster forutsitter vi att du
godkinner anvindningen av kakor.

HUR ANVANDER VI KAKOR?

Vi anvinder permanenta kakor for att spara ditt val av startsida. Vi anvinder kakor for att
spara din sokhistorik. Vi anvinder sessionskakor exempelvis nir du anvinder
produktfiltreringsfunktionen, for att kontrollera om du ir inloggad eller om du har lagt en vara
i din varukorg. Vi anvinder kakor bade fran férsta och tredje part i syfte att samla in statistik
och anvindardata i aggregerad och individuell form i analyser f6r att optimera webbplatsen
och visa dig relevant marknadsforingsmaterial.
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Vissa tredjepartskakor infors av tjinster som visas pd vara webbsidor och som inte ligger under
var kontroll. De liggs in av foretag som tillhandahéller sociala medier, som Twitter, Facebook
och Vimeo och ger anvindare mojlighet att dela innehéll pa webbplatsen, pé det sitt som visas
av deras respektive ikoner.

Vi anvinder ocksé tredjepartskakor som utfor sparning 6ver flera dominer for att vi ska kunna
tillhandahalla marknadsforing pa andra webbplatser/i andra kanaler till dig.

VILKA TYPER AV PERSONUPPGIFTER HANTERAR VI?

Vi kopplar endast ditt cookie-ID till de personuppgifter som du anger och som samlas in i
anslutning till ditt konto om du ir inloggad.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvinds endast f6r att tillhandahélla ovan
angivna tjinster till dig, analysverktyg i syfte att samla in statistik for att optimera var
webbplats och presentera relevant material for dig.

PA VILKEN RATTSLIG GRUND BEHANDLAS DINA PERSONUPPGIFTER!?
Vi kopplar endast dina kakor till dina personuppgifter om du ir inloggad pa Regin-kontot.

Om du ir inloggad pa ditt konto baseras den rittsliga grunden pé ditt legitima intresse.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

AB Regin sparar inte dina personuppgifter. Du kan enkelt radera kakor fran din dator eller
mobila enhet via webblisaren. For instruktioner om hur du hanterar och raderar kakor, gé till
alternativet ""Hjilp"" i din webblisare. Du kan vilja att avaktivera kakor eller fa en avisering
varje gang en ny kaka skickas till din dator eller mobila enhet. Observera att du, om du viljer
att avaktivera kakor, inte kommer att kunna utnyttja alla funktioner pa var webbplats.
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